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’anticipation des menaces et des risques et la
maitrise des vulnérabilités, dans un contexte
de crise globale et permanente, sont des
conditions majeures de la bonne résilience de nos

sociétés. L'incertitude suscitée par la situation économique
et sociale actuelle, alors que la mondialisation avec son
cortége d'avancées technologiques se poursuit, exige de la
part des acteurs publics une action prospective. L'INHES],
établissement public dont la vocation est interministérielle
et transversale, s’efforce dans ce contexte d’apporter les
éléments de connaissance permettant de contribuer a
I'élaboration de stratégies efficaces.

Terrorisme, cybercriminalité, réseaux criminels de
type mafieux ou rompus a I'hyper violence, catastrophes
financiéres aux origines douteuses, crises sanitaires causées
par des agissements criminels ou de simples imprudences,
vulnérabilités de nos organisations sont les enjeux principaux
que doivent relever les pouvoirs publics dans leur role de
protection des citoyens.

L’accentuation des tensions économiques et sociales
augmente les risques de dérive criminelle d’'une partie de
la société: I'Etat et les citoyens sont davantage exposés
aux menaces criminelles de toutes sortes et I'éventualité
de soulévements ou de mouvements incontrdlés est plus
prégnante.

Les avancées technologiques ont, bien siir, pour finalité
de participer au progres, au bien-étre et a la prospérité
en fluidifiant les échanges et en favorisant la croissance.
Mais ces avancées augmentent également les risques et les
vulnérabilités de toutes natures, par les facilités, notamment
de communication, qu’elles ont apportées a tous, la dispersion
des responsabilités qu'elles ont générées et la complexité
des systemes techniques qui en ont résulté. Au sein du trafic
mondial des communications, des groupes isolés peuvent
désormais, et tres aisément, correspondre, échanger des
informations et unir des actions qui peuvent prendre dés lors
et rapidement une ampleur nouvelle.

L'observation des capacités extraordinairement étendues
offertes a tous, et en premier lieu au criminel, par les
réseaux numérisés et, de maniere générale, le Web 2.0, dit
«participatif», a parfois été négligée. Nouveau territoire de
contestation et d’activisme démocratiques, le «cyber monde »
n'a pas encore modifié nos modeles stratégiques: ce retard
doit étre impérativement rattrapé afin de parvenir a une juste
évaluation des situations de crise, en particulier, sur la scéne
internationale.

Par ailleurs, le volume considérable des profits réalisés
par les grandes organisations criminelles illustre la taille
et 'ampleur qu’elles ont acquises aujourd’hui. Malgré le
renforcement de la coopération internationale en matiére de
prévention de la criminalité, elles ont profité des innovations
technologiques et des progrés en matiére de communication
et de transport pour agir au-dela des frontieres et fédérer
leurs actions. La lutte contre leurs agissements est rendue
plus difficile par la multiplication des échanges économiques
et 'ouverture ou I'abandon des frontiéres nationales. L'actuel
contexte d'incertitude favorise les opportunités de ces
multinationales du crime.

Enfin, la gestion des crises majeures qui ont secoué
le monde récemment, qu'elles soient d’origine terroriste,
industrielle, climatique ou financiére, peut étre améliorée
par la mise en place d’analyses prospectives des facteurs
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d’instabilité, notamment par la systématisation de la prise en
compte des signaux d’alerte.

Ce contexte, produit d’'un monde de plus en plus complexe,
impose aux acteurs de la sécurité d’anticiper les menaces.
L’action publique est, plus que jamais, centrale pour garantir
I'Etat de droit et les principes républicains.

Une des solutions pour aborder cette difficulté réside dans
la fécondation des perspectives les unes par les autres, ce qui
impose un travail commun des experts aux compétences et
aux spécialités les plus diverses.

La volonté exprimée en 2008, en France, dans le Livre
blanc de s’affranchir des limites anciennes entre le national
et l'international, le militaire et le civil, 'enquéteur ou le
diplomate est plus que jamais d’actualité. Considérant la
transversalité et l'interdépendance des composantes de la
posture de sécurité par homothétie des formes prises par les
menaces, les risques et les vulnérabilités qui se recombinent
en permanence a la maniére d’'un virus mutant, le concept
de sécurité nationale doit pouvoir évoluer dans ses objectifs.

Puisque le monde se réorganise au sein de vastes
interdépendances, il s’avere totalement artificiel de vouloir
segmenter les problémes, tant dans leur analyse que dans
leur résolution. En effet, les évolutions constatées partout
dans le monde et sur tous les champs, depuis 2008, plaident
pour un réexamen permanent des stratégies de protection
avec notamment pour objectif de donner a I'Etat la capacité
d’'une part de lire la conjoncture sans se reposer uniquement
sur les lecons ou les normes du passé, et d'autre part
d’'imaginer des outils adaptés.

Dans le méme temps cette transversalité et cette
interdépendance entre menaces, risques et vulnérabilités,
interpellent sur la pertinence de stratégies de réponses de
plus en plus exhaustives et complexes.

L'IHESI, devenue INHES puis INHESJ, élargit depuis plus
de 20 ans son champ de réflexion sur la sécurité prise
dans son acception la plus large et intégre aujourd’hui
I'ensemble de ces nouveaux paramétres. Depuis le 1€F
janvier 2010 ce champ a été ouvert a la Justice. Cette volonté
de compréhension et de prévention des menaces actuelles
et futures nécessite transversalité, innovation et créativité.
En ce sens, 'INHES] s’efforce d’étre un lieu d’échange, de
partage, de recherche, de formation et d’excellence en
matiére de sécurité et de justice.

Les évolutions du crime, la nécessaire adaptation des
réponses étatiques, mais également les incertitudes
croissantes que connait notre monde face a de nouvelles formes
de menaces ou de risques, qu'ils soient environnementaux,
économiques et sanitaires par exemple, exigent une réflexion
en amont et surtout un lieu d’échanges, de partage des
cultures, de formation et de connaissance. C'est le corollaire
indispensable de I'action des services de I'Etat, des tribunaux
et des cours, de tous les acteurs représentés au sein de
I'institut, mais c'est également une nécessité pour ceux qui
ont la responsabilité de concevoir et de mettre en ceuvre les
politiques publiques.

Les travaux de I'INHES], en son sein ceux de 'ONDRP
et en particulier le présent rapport annuel, participent a la
production d'une meilleure connaissance des risques, des
menaces et de la réalité criminelle.

André-Michel VENTRE

Directeur de [I'Institut national des hautes études de la sécurité et de la justice
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INTRODUCTION

Alain BAUER

Professeur de criminologie au Conservatoire National des Arts et Métiers
Président du Conseil d'Orientation de 'ONDRP

était installé par le ministre de I'Intérieur. La mise en place de cet outil, issu des réflexions du rapport

des parlementaires Robert Pandraud et Christophe Caresche, devait permettre de mieux comprendre
I"évolution des phénomenes criminels au-dela de la simple diffusion des statistiques issues de l'activité de la
police et de la gendarmerie nationales.

I I y a maintenant huit ans, le Conseil d’orientation de I'Observatoire national de la délinquance (OND)

Depuis, 'OND, devenu ONDRP en 2010, s’est efforcé de proposer de nouvelles méthodes d’interprétation
et d’analyse des statistiques tout en produisant des études de plus en plus détaillées sur certains phénomenes
criminels. Surtout, grace a la mise en place de I'enquéte nationale de victimation « Cadre de vie et sécurité » en
collaboration avec I'INSEE, il dispose de données obtenues par I'interrogation directe d’un échantillon de la
population en complément des données sur les faits portés a la connaissance de la police et de la gendarmerie.

L’'ONDRP consideére cette enquéte comme ['un des dispositifs majeurs de connaissance de la criminalité. La
France est, avec les Etats-Unis et la Grande-Bretagne notamment, I'un des seuls pays a disposer d’un dispositif
pérenne de victimation. Il est d’ailleurs prévu, en 2013, une enquéte européenne de victimation.

Aujourd’hui, sur des phénomenes comme les vols, les actes de vandalisme, les violences, y compris celles
commises au sein de la famille, la France s’est dotée d’un outil d’une trés grande richesse que 'ONDRP
n’exploite encore que partiellement dans I'attente des moyens adéquats.

Ainsi, les travaux sur les violences physiques ou sexuelles au sein du ménage apportentune contribution majeure
alaconnaissance de ces phénomenes, leur fréquence, le profil des victimes ainsi que les suites et les conséquences
des actes subis. Mais on peut également citer les études sur le sentiment d’insécurité, la perception des problemes
de drogue des habitants, I'opinion des victimes de violences physiques et sexuelles sur la suite réservée a leur
plainte ou encore, plus récemment, la perception des habitants sur I'efficacité de la police dans leur quartier.

Il est, en effet, indispensable que I"élaboration d’une politique publique puisse reposer sur des constats et des
faits permettant de prendre, d’étayer et de valider des choix. La statistique publique doit donc aider a conduire
les politiques publiques en intervenant en appui de leur processus d’élaboration des politiques. Elle remplit
donc une mission de service public qui a pour but d’éclairer les décideurs, mais qui vise aussi a nourrir le débat
démocratique, en fournissant aux citoyens et aux médias, les éléments d’information leur permettant de se faire
leur propre idée sur une situation ou le bien-fondé d’une décision.

Dans le domaine du crime, et de I'évaluation des politiques de prévention ou de répression, la statistique
n’est pas toujours un élément mature. C’est d’ailleurs pourquoi le systeme francais, basé sur I'état 4001, reste
peu développé et tres limité, malgré les efforts importants de modernisation entamés depuis sept ans et qui
devraient déboucher dans les mois qui viennent sur de nouveaux systemes d’information plus performants.

La statistique n’est pas toujours vue comme un moyen d’évaluer précisément une action ou de connaitre
les phénomenes, mais comme l"'opportunité de répondre a une simple question «La délinquance est-elle en
baisse ¢».

Avant la création de I'OND, il existait un rituel qui consistait, d’une part pour le ministére de I'Intérieur a publier
les chiffres sur les faits constatés, sans rigueur statistique, dans le cadre d’une communication aux sources non
divulguées et, d’autre part, aux spécialistes d’expliquer en quoi les pratiques du ministere seraient peu rigoureuses,
sans avoir acces aux sources primaires.

Il manquait un acteur, la statistique publique, qui doit assurer la rigueur statistique. Son absence du champ
des statistiques de la délinquance et de la criminalité avait pour chacun de nombreux avantages et, en premier
lieu, celui de permettre chaque année au rituel de se reproduire sans anicroche.

L’Observatoire pense avoir contribué a bouleverser ce paysage. Ce changement s’effectue principalement
a travers des publications statistiques régulieres et détaillées. Il a tout d’abord concerné les statistiques sur les
faits constatés dont la présentation a été profondément modifiée par 'ONDRP.

Par exemple, la décision, prise dés 2004, par le conseil d’orientation de 'ONDRP de ne plus diffuser le
total des faits constatés a fait I'objet d’un consensus européen lors d’une réunion de juin 2011 a Luxembourg.
Elle s’appliquera dans les prochaines publications de I"'Union européenne sur la délinquance enregistrée soit
sept ans apres ce que I'Observatoire a initié en France. L’'ONDRP rappelle a chacune de ses publications que
le chiffre unique sur les crimes et délits enregistrés n’est pas pertinent. Cela avait méme conduit le ministere
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de I'Intérieur, en février 2010, a diffuser une circulaire mettant fin a I'utilisation du chiffre unique dans les
publications réalisées et diffusées par la DGPN et la DGGN. De méme, depuis plusieurs mois, dans chaque
bulletin mensuel, en page 3, sont systématiquement rappelé, dans un tableau synthétique, les taux de plainte
issus de I'enquéte « Cadre de vie et sécurité », mettant ainsi en exergue la relativité des données administratives.

Cette position ne peut empécher les autorités politiques légitimes de pratiquer autrement notamment en
argumentant sur la continuité historique d’un outil remontant a 1972. L’ONDRP ne considere pas qu’il a des
lecons a donner. Sa mission est d’expliquer et de proposer des modes de compréhension et d’interprétation.
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De la méme maniere, 'TONDRP n’est pas une inspection interne et ne juge pas des processus de comptabi-
lisation dans I'enregistrement des faits. Dans le monde entier, les statistiques sur les plaintes sont collectées par
les services de police ou les services judiciaires qui les enregistrent, au sens administratif du terme. Elles sont
donc, partout, I'objet de critiques quant a la fiabilité de ce qui est véritablement enregistré par rapport a ce
qui aurait da I'étre, de ce qui est transmis en procédure ou encore de la qualification des faits par le systeme
judiciaire. Sauf a créer une nouvelle administration dont les agents seraient chargés de la supervision sur le
terrain de la collecte des plaintes, ces critiques sont appelées a perdurer.

En revanche, ne pas avoir comme mission de contréler, ne signifie pas étre aveugle, complaisant ou
naif. Ainsi, a chaque fois qu’une anomalie statistique est constatée, 'ONDRP le signale et indique que des
changements de méthodologie ne sont pas sans effets sur les statistiques des faits enregistrés par les services.
Il en a été ainsi lorsqu’il a mis en évidence le concept de «mois atypique » (mois dont le nombre de jours de
collecte a été probablement tronqué), lié notamment a la question de I'exhaustivité de la collecte mensuelle,
la problématique des rapports Faits constatés / Faits élucidés supérieurs a 100% ou, plus récemment,
I'impossibilité de pouvoir commenter l'indicateur des escroqueries et infractions économiques et financiéres
suite a des modifications dans les pratiques d’enregistrement des faits d’escroqueries sur internet sans
dépossession de la carte bancaire.

La démarche de I’'Observatoire est de nature statistique. Lorsque les chiffres qu’il recoit posent un probleme
de continuité avec les séries précédentes, comme ce fut le cas depuis septembre 2007, 'ONDRP en recherche
l'origine. L’ensemble de ces remarques, en dehors de leurs mentions dans les publications régulieres de
I"'ONDRP, a par ailleurs fait I'objet de plusieurs reprises dans le récent rapport de la Cour des comptes sur
I'organisation et la gestion des forces de sécurité publique.

L’'ONDRP a ainsi inscrit son action dans le champ de la statistique publique en se placant sous le contréle
des principaux acteurs du domaine, a commencer par I'INSEE. L’institut est représenté au sein de son conseil
d’orientation par le directeur des statistiques démographiques et sociales.

L’insertion croissante de 'ONDRP dans le systéme statistique public s’est traduite en 2011, par une audition
en mars devant l'autorité de la statistique publique (ASP) et par une participation en juin a la réunion de la
commission «Services publics et services aux publics» du Conseil national de I'information statistique (CNIS).
L’enquéte « Cadre de vie et sécurité» a été labellisée des 2007 et 'ONDRP devrait prochainement demander
la labellisation de ses autres études aupres de I'autorité de la statistique publique.

L’indépendance statistique ne se décrete pas. Elle n’implique pas qu’une structure soit régulierement
amenée a mettre en cause le pouvoir en place. Et, a I'inverse, elle ne doit pas étre sous influence de ce méme
pouvoir. L'indépendance s’acquiert et surtout se juge a la seule lumiere des productions et des travaux diffusés.
L’ONDRP n’a jamais recu d’instructions sur son mode de publication ni sur ses indicateurs et remercie d’ailleurs
I’Etat de s’en étre abstenu.

Par ailleurs, par sa position administrative originale, 'Observatoire est un lieu d’échange et de dialogue
des représentants de nombreux ministéres détenteurs de données (Intérieur, Justice, Transports, Education
nationale, Ville, ou encore Economie et Finances), de statisticiens publics issus de I'INSEE, de chercheurs, d’élus
et de représentants de la société civile. C’est justement le fait que 'ONDRP ne soit pas intégré a un ministere
qui permet de faire progresser les méthodes de production et d’analyse des données. Une configuration plus
classique comprendrait trois acteurs, deux services statistiques ministériels (SSM), Intérieur et Justice, et 'INSEE
pour les enquétes. L’avantage de I’'Observatoire est d’offrir un espace d’échange entre ces trois institutions qui
ne dépend pas directement de I'un d’entre eux.

L’Angleterre etle Pays de Galles, septans apres la France, viennentd’annoncer que les statistiques de la délinquance
ne seraient plus publiées par le ministére de I'Intérieur mais par un organisme extérieur: «L'Office national des
statistiques (ONS) devrait assumer la responsabilité du compte-rendu et de la publication indépendante
des statistiques de la criminalité, a destination des médias et du public». Les chiffres de la criminalité au
Royaume-Uni proviennent a la fois de la police et de la «British Crime Survey» (étude de victimation). D’apres le
projet, 'ONS sera en charge de la compilation des statistiques des deux sources. Il travaillera aussi sur le traitement
des résultats de la BCS. Le ministére de I'Intérieur garde ses prérogatives pour la collecte et la validation des
données enregistrées par la police. C'est exactement le dispositif mis en place par la France en 2004...
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L’adaptation des politiques publiques en matiére de sécurité publique nécessite des réponses ciblées, actua-
lisées et réactives. Il est donc indispensable de connaitre les évolutions tant conjoncturelles que structurelles
du crime.

Enfin, Iefficacité des politiques de lutte contre le crime ne peut étre appréhendée qu’a travers I'action des
différents acteurs du processus pénal. Il est essentiel de prendre également en compte les indicateurs d’activité
de tous les services contribuant a prévenir et a réprimer le crime. Nous avons donc besoin d’un outil statistique
apte a rendre compte de ['évolution réelle des différents types de délinquance, de l'activité des services
d’enquéte, mais également des suites données par l'institution judiciaire.
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Les décideurs éprouvent souvent de la méfiance envers les évolutions concernant les statistiques. Méme si
on leur présente les effets pervers des données en usage et le bénéfice en termes de politique publique de leur
remplacement par des informations plus adaptées et plus détaillées, il existe toujours une crainte de l'inconnu.
D’une part, ils redoutent de ne plus avoir les clés pour lire les chiffres et de ne plus pouvoir anticiper la facon
dont ils seront jugés, d’autre part, ils savent que cela suscite toujours des soupcons de manipulation.

L’'ONDRP souhaite permettre une libre analyse critique par les lecteurs de ses études plutot que d’asséner
une autre vérité «officielle»... Ceci nécessite de prendre le temps de lire autant les tableaux que les indications
méthodologiques qui fixent les limites de I'usage de nos travaux.

Le travail de 'ONDRP ne pourrait exister sans ses personnels administratifs qui, malgré les nombreuses
sollicitations, s’investissent pleinement dans leur mission de service public, visant notamment a alimenter le
débat public ou éclairer le décideur. De la méme maniere, sans données, 'ONDRP ne serait pas capable
de produire. Il ne le peut que grace a ses trés nombreux partenaires extérieurs, au premier rang desquels
figurent les services des directions générales de la police et de la gendarmerie nationales ainsi que les services
de la préfecture de Police de Paris et, depuis, quelques mois maintenant ceux du ministere de la Justice et
des Libertés.

Depuis sa création, 'ONDRP a cherché a établir des relations d’échange avec les administrations centrales
qui disposent de données sur la délinquance. Apres des débuts « tendus », et emprunts d’une certaine méfiance,
en 2003 et au début 2004, les relations de I'Observatoire avec les directions générales de la police et de la
gendarmerie nationales se sont progressivement renforcées. Pour I’'Observatoire, obtenir la confiance des
administrations qui lui transmettent des données est une condition nécessaire a son existence et indispensable
au développement de ses travaux. Grace a celle-ci, TONDRP peut, aujourd’hui, avoir acces a de nombreuses
données mais peut également échanger, dans un cadre constructif, sur la nécessité de faire progresser les
dispositifs de mesure et d’analyse de la délinquance et de la criminalité, voire les indicateurs d’évaluation de
lactivité des services.

Une relation de confiance ne signifie pas pour autant qu’il faille mettre un voile pudique sur des dysfonction-
nements, des désaccords ou, parfois, des stratégies de contournement de la régle statistique. Cela n’implique
pas de faire des concessions sur la déontologie statistique. Au contraire, cela signifie qu’il faut expliquer en
quoi celle-ci ne consiste pas a distribuer de bons et de mauvais points, mais a aider a déterminer les tendances
d’évolution de la délinquance.

Cette collaboration doit également progressivement s’installer avec les directions du ministére de la Justice :
Direction des affaires criminelles et des graces, Direction de la I'administration pénitentiaire, Direction de la
protection judiciaire de la jeunesse et la Sous-direction de la statistique et des études rattachée au Secrétariat
général. Ce processus est engagé, lentement.

En statistique, comme dans tous les domaines, on ne peut pas se poser en juge et partie. Pour 'ONDRP,
c’est au lecteur de se faire une opinion sur le caractére rigoureux de sa démarche statistique. C’est pourquoi
I"Observatoire pratique la transparence: il explique tous ses choix en détail, certains diront avec une extréme
minutie, et il n’hésite pas a pointer ceux dont les fondements sont les plus fragiles.

Sur la question de l'indépendance de ses travaux, 'ONDRP n’a pas de meilleures réponses a fournir que
d’inciter a lire ses publications. Pour juger de son indépendance, il faut s’interroger sur l'intégrité des articles
qu'il diffuse.

C’est dans cet état d’esprit que 'ONDRP publie son septieme rapport annuel. Il souhaite qu’il en soit fait une
lecture éclairée et espere qu’elle s’avérera éclairante.

On peut facilement imaginer un univers statistique sans ONDRP. Mais l'idée de ne le remplacer par rien
laisse parfois un peu songeur...

© INHESJ / ONDRP - Rapport 2011



PRINCIPAUX RESULTATS
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Premiers résultats de 'enquéte nationale
«Cadre de vie et sécurité» 2011

L'enquéte « Cadre de vie et sécurité » 2011 est
la cinquieme enquéte annuelle de victimation
lancée par 'ONDRP et I'INSEE depuis 2007.

Elle a permis d’interroger en France
métropolitaine entre janvier et avril 2011, 16958
ménages sur les atteintes aux biens dont ils ont
pu avoir été victimes en 2010. Au sein de chacun
de ces ménages, une personne de 14 ans et
plus a répondu a des questions de victimation
personnelle ou d’opinion sur la sécurité. Les
personnes ayant entre 18 et 75 ans! ont, de
plus, été interrogées sur les violences sexuelles
ou intra-ménage subies sur deux ans.

Selon le cas?, les statistiques de victimation
et d’'opinion extraites de I'enquéte «Cadre de
vie et sécurité» 2011 peuvent étre comparées
a 3 ou 4 valeurs équivalentes collectées lors
des enquétes «Cadre de vie et sécurité»
précédentes.

L'Observatoire national de la délinquance
et des réponses pénales (ONDRP) est ainsi en
mesure d’étudier les variations de statistiques
sur la délinquance a partir d’informations
obtenues directement auprés d’échantillons de
la population.

Ces résultats, comme toutes données prove-
nant d'une enquéte par sondage, sont des
estimations auxquelles on peut associer une
marge d’erreur. Lorsqu’une variation est trop
faible au regard de cette marge, on dit qu'elle
n’est pas significative au sens statistique. Toute
variation dite «significative » n’est pas exempte
d'un risque d’erreur. Lorsque ce risque est trés
faible, la variation est dite «trés significative »
(voir Dictionnaire méthodologique des enquétes « Cadre
de vie et sécurité »).

1. Hommes et femmes de 14 ans
et plus se déclarant victimes de
vols personnels ou de violences
physiques hors ménage

1.1 On estime que prés de 290000 personnes
de 14 ans et plus ont été victimes de vols ou
tentatives de vols personnels avec violences ou
menaces en 2010, soit 0,6 % d’entre elles. Cette
part a connu une baisse significative entre
2006 et 2008, passant de 0,7% a 0,4%. Depuis,
la tendance s’est inversée: entre 2008 et 2010,
elle s’accroit de facon significative (+ 0,2 point).

Entre 2006 et 2008, la proportion d’hommes
se déclarant victimes de vols ou tentatives de
vols personnels avec violences ou menaces avait
diminué trés significativement (-0,3 point). Elle
est depuis stable a 0,6 %.

La hausse globale récente s'explique donc
par la victimation déclarée par les femmes : on
estime que prés de 145000 femmes de 14 ans
et plus ont été victimes de vols ou tentatives
de vols personnels avec violences ou menaces
en 2010. Le taux de victimation atteint 0,5 %, soit
0,2 point de plus qu’en 2008. Cela constitue une
hausse trés significative.

1.2 Pour les vols ou tentatives de vols person-
nels sans violence, ni menace, la proportion de
femmes qui se déclarent victimes ne suit pas
cette évolution : elle se situe a 1,6% en 2010,
soit la valeur la plus faible observée lors de la
période 2006-2010. Ce taux est en baisse trés
significative par rapport a celui de 2006 (2,1 %)
et surtout par rapport a celui de 2009 (2,4%). La
part des hommes se déclarant victimes, soit 2%
en 2010, est, quant a elle, stable par rapport aux
années précédentes.

« « «(1) 13 202 personnes de 18 a 75 ans interrogées lors de I'enquéte 2011.

(2) Au terme de la premiére enquéte «Cadre de vie et sécurité» de 2007, le questionnaire et le protocole
ont connu des modifications résultant des enseignements tirés de la collecte. Cela concerne les
questions de victimation sur les actes de vandalisme et les violences sexuelles ou intra-ménage. Les
modifications ayant eu des conséquences sur la continuité des séries de données, les statistiques
de I'enquéte 2007 portant soit sur 2006, soit sur 2005/2006, ne sont pas comparables a celles
collectées depuis pour les types d’atteintes citées.
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L'estimation du nombre de femmes de 14 ans
et plus victimes de vols ou tentatives de vols
personnels sans violence, ni menace est passée
de 491000 en 2008 a plus de 620000 en 2009,
puis a moins de 430000 en 2010. Le nombre
d’hommes se déclarant victimes, soit 492000
en 2010, a été proche de ce niveau, en ordre
de grandeur, lors des deux années précédentes
(484000 en 2008 et 449 000 en 2009).

Lorsque des résultats trés contrastés sont observés entre
des enquétes consécutives, on peut manquer de recul
pour pouvoir les interpréter. Le dispositif « Cadre de
vie et sécurité» offre, grdce a son rythme annuel, la
possibilité de mettre en perspective les valeurs mesurées
en 2010 avec celles dont on disposera dés la prochaine
enquéte portant sur 2011.

1.3 La proportion de personnes de 14 ans et
plus ayant déclaré avoir subi au moins un acte
de violence physique hors ménage (de la part
d'une personne ne vivant pas avec elles au moment de
I'enquéte) s'établit a 1,3 % en 2010, ce qui cor-
respond a un nombre estimé de victimes de
657000. Ces valeurs sont significativement plus
faibles que celles des années précédentes.

En 2008, et en 2009, on avait évalué le taux
de victimation a 1,7% et le nombre de victimes
de violences physiques hors ménage a plus
de 830000.

La tendance a la baisse concerne les
hommes et les femmes de 14 ans et plus:
entre 2009 et 2010, la part des hommes s’étant
déclarés victimes est passée de 2% a 1,5%, ce
qui constitue une variation tres significative.
Pour les femmes, la diminution de 1,4% en 2009
a 1,1% en 2010 est significative.

On estime qu’'en 2010, 363000 hommes et
295000 femmes de 14 ans et plus ont été victimes
de violences physiques hors ménage. Ces
nombres avaient été mesurés respectivement a
478000 et 357000 en 2009.

Les statistiques de victimation sur les violences physiques
hors ménage déclarées par les 14 ans et plus pour
I'année 2010 s'affichent en baisse pour les femmes et
en forte baisse pour les hommes. Cette tendance établie
a partir de 'enquéte « Cadre de vie et sécurité » la plus
récente demande a étre confirmée par celle a venir.

1.4 Lorsqu’elles ont décrit les suites de
l'atteinte la plus récente, environ 39% des
personnes de 14 ans et plus s'étant déclarées
victimes de vol ou tentatives de vol avec
violences ou menaces en 2010 ont dit avoir porté
plainte. Ce taux s'établit a 30% pour les vols et
tentatives de vol sans violence, ni menace et a
25% pour les violences physiques hors ménage.

2. Sentiment d’insécurité exprimé
par les personnes de 14 ans et plus

2.1 Lorsqu’elles ont été interrogées, début
2011, 15,8 % des personnes de 14 ans et plus
ont déclaré qu'il leur arrivait de se sentir en
insécurité a leur domicile. Pour 8,5% des 14 ans
et plus, cela arrive « souvent ou de temps en
temps».

Ces deux proportions, stables par rapport
a 2010 (respectivement 15,9% et 8,4%), sont
significativement plus élevées que celles
mesurées en 2008 et 2009.

Elles avaient atteint leur niveau le plus faible
lors de I'enquéte «Cadre de vie et sécurité » de
2008: 13,3% des personnes de 14 ans et plus
déclaraient alors qu'il leur arrivait de se sentir
en insécurité a leur domicile, dont 6,8%, pour
lesquelles cela arrivait «souvent ou de temps
en temps».

2.2 La fréquence du sentiment d’'insécurité
dans le quartier ou le village a suivi une
évolution assez proche depuis trois ans: en
2011, 20% des personnes de 14 ans et plus
ont déclaré qu'il leur arrivait de se sentir en
insécurité dans leur quartier ou leur village,
sachant que pour 11% d’entre elles cela arrive
«souvent ou de temps en temps ».

En 2010, la part des personnes qui
déclaraient qu’il leur arrivait de se sentir en
insécurité dans leur quartier ou leur village,
soit 20,6 %, avait été supérieure, mais la part
des réponses « souvent ou de temps en temps »
se situait déja a 11 %.

Par rapport a 2008, la variation tres
significative a la hausse qu’on observe est
commune aux deux taux : en 2008, 18,1 % des
personnes de 14 ans et plus avait déclaré qu'il
leur arrivait de se sentir en insécurité dans leur
quartier ou leur village et 9,8% pour lesquelles
cela se produit «souvent ou de temps en
temps». lls se sont élevés respectivement de
+1,9 point et de + 1,2 point entre 2008 et 2011.

2.3 Le niveau de préoccupation des francais
pour la délinquance est appréhendée dans
I'enquéte «Cadre de vie et sécurité» a travers
une liste de huit problemes parmi lesquelles
les personnes de 14 ans et plus choisissent
les trois les plus préoccupants, puis le plus
préoccupant.

En 2011, 36,2% des personnes de 14 ans et
plus ont déclaré que «le chémage, la précarité
de I'emploi» était le probléme le plus préoc-
cupant dans la société francaise actuelle. Puis
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les autres problémes cités ont été: la pauvreté
pour 19% d’entre elles, la délinquance pour
16,4% et la santé pour 14,1 %.

Entre 2007 et 2009, la part des personnes
de 14 ans et plus ayant cité la délinquance
comme le probleme le plus préoccupant dans
la société francaise actuelle a baissé tres
significativement, passant de 15,1 % a 10,2 %.
Depuis, cette part a connu deux hausses
annuelles successives d’environ + 3 points: elle
se situe ainsi en 2011 a plus de 16%, soit un
niveau significativement plus élevé que celui
mesuré lors des quatre enquétes précédentes.

* ok ok

3. Les personnes de 18 a 75 ans
se déclarant victimes de violences
sexuelles hors ménage ou de
violences physiques ou sexuelles
intra-ménage en 2009/2010

3.1 On étudie I'évolution de la proportion de
personnes de 18 a 75 ans se déclarant victimes
de violences sexuelles hors ménage sur 2 ans
depuis la période 2006/2007. Pour 2009/2010, le
taux de victimation s’établit a 0,6 %. On estime
qu'environ 280 000 personnes de 18 a 75 ans
ont été victimes d’au moins un acte de violence
sexuelle hors ménage en 2009 ou 2010, dont un
peu moins de 220 000 femmes.

La tendance a la hausse observée entre
2007/2008 et 2008/2009 pour les femmes se
déclarant victimes de violences sexuelles hors
ménage ne se confirme pas en 2009/2010.
Le taux de victimation était passé de 1 % en
2007/2008 a 1,3 % en 2008/2009. En 2009/2010,
on mesure ainsi que 1 % des femmes de 18 a 75
ans ont déclaré avoir été victimes. Ce taux est
de 0,3 % pour les hommes de 18 a 75 ans, pour
un nombre estimé de victimes d'un peu plus
de 60 000.

Par rapport a la précédente période
(2008/2009), le taux de victimation des hommes
de 18 a 75 ans est stable tandis que celui des
femmes est en baisse significative. Ces taux
s'élevaient respectivement 2 0,3 % eta 1,3 % en
2008/2009.

3.2 En 2009 ou 2010, 1,9 % des personnes de
18 a 75 ans ont déclaré avoir été victimes de
violences physiques ou sexuelles intra-ménage,
c'est-a-dire de la part d'une personne qui vit
dans le méme logement qu’elles (au moment
de I'enquéte). On estime leur nombre & un peu
plus de 820 000 sur ces deux années.

Le taux de victimation des violences phy-
siques ou sexuelles intra-ménage avait été
significativement plus élevé lors des trois
périodes précédentes, de 2006/2007 22008/2009.
Notamment, en 2007/2008, il se situait a 2,3 %.
On estimait alors a plus de 970000 le nombre
de personnes de 18 a 75 ans ayant déclaré avoir
subi des violences physiques ou sexuelles
intra-ménage sur deux ans.

La tendance a la baisse ne concerne
cependant pas les actes dont l'auteur (unique
ou principal) est le conjoint : 0,9 % des personnes
de 18 a 75 ans ont déclaré avoir été victimes en
2009 ou en 2010 d’au moins un acte de violence
physique ou sexuelle de la part de leur conjoint
« actuel » (au moment de l'enquéte), soit
382000 d’entre elles. Lors des trois périodes
de deux ans précédentes, ce nombre a été
proche de 400 000 et le taux de victimation a été
mesuré a 1 % ou a 0,9 %.

3.3 On estime a un peu moins de 270 000, le
nombre d’hommes de 18 & 75 ans ayant déclaré
avoir été victimes de violences physiques ou
sexuelles au sein de leur ménage en 2009
ou 2010, soit 1,3 %. Environ 120 000 d’entre
eux, soit 0,6 %, ont dit avoir subi sur ces deux
années, au moins un acte dont l'auteur est leur
conjoint. Ces statistiques sont assez stables
entre 2006/2007 et 2009/2010.

Un peu plus de 2,5 % des femmes de 18
a 75 ans ont déclaré avoir été victimes de
violences physiques ou sexuelles au sein de
leur ménage en 2009/2010. Ce taux avait été
supérieur a 3% pour les périodes 2007/2008 et
2008/2009. 1l baisse de facon significative, voire
trés significative en 2009/2010. L'estimation
du nombre de femmes se déclarant victimes,
qui avait dépassé 700 000 pour la précédente
période de deux ans, soit 2008/2009, s’affiche a
environ 560 000 en 2009/2010.

Cette évolution récente peut, si elle se confirme lors
de la prochaine enquéte «Cadre de vie et sécuritéy,
modifier la perception qu’on pouvait avoir, au regard
des résultats des enquétes précédentes, de la fréquence
des violences physiques ou sexuelles au sein du ménage
subies par les femmes.

La baisse du nombre de femmes de 18 a 75
ans se déclarant victimes de violences phy-
siques ou sexuelles intra-ménage concerne
de facon treés limitée les actes dont l'auteur
est le conjoint. Entre 2008/2009 et 2009/2010, la
proportion de femmes de 18 a 75 ans qui ont
déclaré avoir subi des violences physiques ou
sexuelles dont l'auteur (unique ou principal)
est leur conjoint est passée de 1,3% a 1,2%, ce
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qui n’est pas significatif. On estime le nombre
de femmes de 18 a 75 ans victimes de violences
physiques ou sexuelles de la part du conjoint a
pres de 260 000 en 2009 ou 2010.

3.4 En cumulant les réponses des personnes
de 18 a 75 ans s’étant déclarées victimes de vio-
lences sexuelles hors ménage sur deux ans lors
des quatre enquétes «Cadre de vie et sécurité»
de 2008 a 2011, on mesure qu'un peu plus de
9% d'entre elles ont dit avoir porté plainte a la
suite de l'atteinte la plus récente. Ce taux, qui
est tres faible pour les hommes (2 %), se situe a
11,3 % pour les femmes.

Toujours a partir des résultats cumulés des
enquétes «Cadre de vie et sécurité», on mesure
que 7 % des victimes de 18 a 75 ans de vio-
lences physiques ou sexuelles intra-ménage ont
déclaré avoir porté plainte a la suite de I'une au
moins des atteintes subies sur deux ans. C'est
le cas de 3,2 % des hommes se déclarant vic-
times et de 8,6 % de femmes.

4. Les atteintes aux biens des
ménages (résidences ou véhicules)
de 2006 a 2010

4.1 En 2010, 7,6 % des ménages ont déclaré
avoir été victimes de vols ou tentatives de vols
liés a leurs résidences ou a leurs véhicules
(voiture, deux-roues a moteur ou vélo). Ce taux
qui a peu varié depuis deux ans, est en baisse
tres significative par rapport a ceux de 2006
et 2007, soit respectivement 8,9 % et 8,3%.
Le nombre estimé de ménages se déclarant
victimes de vols ou tentatives de vols est
passé de plus de 2350000 en 2006 a moins de
2100000 en 2010.

Grace au dénombrement des atteintes subies
fourni par les ménages victimes, on évalue que
leurs résidences et leurs véhicules ont été visés
en 2010 par un peu moins de 2,6 millions de
vols ou tentatives, soit 9,3 atteintes pour 100
ménages. Ce taux est en baisse significative
par rapport a 2009. Il s'élevait alors a plus de
10 vols et tentatives pour 100 ménages.

En comparaison des nombres estimés de vols
et tentatives subis par les ménages en 2006, soit
plus de 3 millions, et de 2007, soit 2,9 millions,
celui de 2010 est en forte baisse.

4.2 Cette tendance est due a I’évolution des
statistiques de victimation sur les vols liés aux
véhicules a moteur. En 2010, 4,2 % des ménages
ont déclaré avoir été victimes d’'un vol ou d'une
tentative de vol de voiture, d’objets dans ou

sur la voiture ou de deux-roues & moteur (moto,
scooter, cyclomoteur). Ce taux se situait a 5,5 %
en 2006.

Moins de 1,4 million de vols ou tentatives de
vol liés aux véhicules a moteur ont été déclarés
par les ménages en 2010. Ce nombre avait été
estimé a plus de 1,8 million en 2006. Le nombre
de vols et tentatives de vol pour 100 ménages
est passé de 6,9 en 2006 a 5,1 en 2010, soit
une baisse tres significative.

4.3 Cette forte baisse contraste avec la sta-
bilité observée en matiere de vols et tenta-
tives visant les résidences principales, secon-
daires et autres lieux possédés ou loués par les
ménages. En 2010, 2,8 % des ménages ont dit
avoir subi au moins un vol ou une tentative de
vol visant une résidence. Ce taux est égal a ceux
mesurés en 2006, 2007 et 2009 et, non significati-
vement différent, de celui de 2008 (2,6 %).

En 2008, 1,3 % des ménages s'étaient déclarés
victimes de cambriolages ou de tentatives de
cambriolage de leur résidence principale. Cette
part était alors en baisse tres significative par
rapport a 2006 (1,6 %). Depuis, elle est orientée
a la hausse. On estime qu’en 2010, plus de
450000 ménages ont été victimes de cambrio-
lages ou de tentatives de cambriolage de leur
résidence principale, soit 1,7%. Sur deux ans,
I'augmentation est tres significative.

Le nombre estimé de cambriolages ou de
tentatives de cambriolage de la résidence prin-
cipale s'établit en 2010 a pres de 475 000, soit
un niveau égal a celui de 2006. En 2008, il avait
été inférieur a 410 000.

4.4 En 2010, 8 % des ménages ont déclaré
avoir été victimes d’actes de vandalisme contre
le logement ou la voiture, soit pres de 2,2 mil-
lions d’entre eux. En 2007 ou 2009, 8,5 % des
ménages s'étaient déclarés victimes. La part
des ménages victimes est en baisse significative
en 2010 par rapport a ces 2 années. Ce n'est
cependant pas le cas du nombre d’atteintes
qu'ils ont déclaré.

On estime qu'en 2010, les ménages ont subi
pres de 3,4 millions d'actes de vandalisme
contre leur logement ou leur voiture, soit 12,2
pour 100 ménages. Ce taux n’est pas significa-
tivement différent de ceux mesurés lors des
années 2007 a 2009.

4.5 Pour chaque type de vols, tentatives de
vol ou actes de vandalisme visant les biens
des ménages, on peut estimer, a partir de leur
déclaration, le nombre d’atteintes ayant été
suivies d’'une plainte, ce qui permet de calculer
un taux de plainte. On mesure ainsi que 37,7 %
des vols et tentatives de vol visant les biens
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des ménages ont fait I'objet d’'une plainte en
2010. Ce taux est assez proche de celui de
2009 (38,3 %).

Selon le type d'atteintes, le taux de plainte
varie fortement : il s’éléve a plus de 91 % pour
les vols de voiture hors tentative en 2010 et a
80% pour les cambriolages de la résidence prin-
cipale hors tentative. Il est bien plus faible pour
les vols de vélos hors tentative (17,3 %) ou les
actes de vandalisme contre le logement (9,5 %).

Dans I'ensemble, on estime que 13,7 % des
actes de vandalisme contre les biens des
ménages (logement ou voiture) ont été suivis
d’une plainte en 2010. Cette part a baissé de
plus de 4 points depuis 2007. Elle se situait
alors a 17,8 %.

* k ok

5. Vols et tentatives de vols déclarés
par les ménages et les personnes de
14 ans et plus

5.1 On estime que les ménages et les per-
sonnes de 14 ans et plus ont été victimes d’'un
peu de moins de 4,1 millions de vols et tenta-

Les crimes et délits constatés par les services de
police et les unités de gendarmerie en 2010

tives en 2010, dont environ 1,5 million de vols
et tentatives de vols personnels et prés de 2,6
millions par les ménages.

En 2006, le nombre estimé de vols et tenta-
tives de vols visant les biens des ménages ou
les personnes de 14 ans et plus avait été proche
de 4,9 millions. Il est en baisse d’environ 17 %
entre 2006 et 2010.

5.2 Il n'existe pas de statistiques de vols et
de tentatives de vols enregistrés par la police
et la gendarmerie qui soient strictement équi-
valentes a celles de I'enquéte «Cadre de vie
et sécurité». C'est pourquoi 'ONDRP a créé
un total de faits constatés de vols « contre des
particuliers et assimilés » qui peut étre, lui,

comparé aux données de victimation.

En 2010, 1 554 067 faits de cette nature ont
été constatés par la police ou la gendarmerie.
Ce nombre est en baisse de 12,7 % par rap-
port a 2006. Cette variation est, en ordre de
grandeur, comparable a celle estimée a partir
de I'enquéte. On en déduit que les 2 sources
fournissent une tendance convergente entre
2006 et 2010 pour les vols et tentatives de vols
considérés.

En 2010, 2184460 atteintes aux biens ont
été enregistrées en France métropolitaine
par les services de police et les unités de
gendarmerie. Sont recensés 1 803 993 vols,
composés de 1 682 955 vols sans violence et 121
038 vols avec violence. Plus des 3 des atteintes
aux biens sont donc des vols sans violence. Par
ailleurs, moins de 20 % des atteintes aux biens
sont des destructions et dégradations, soit 380
467 faits constatés en 2010.

En 2010, 34,8 atteintes aux biens pour 1 000
habitants ont été constatées. Ce taux est le
plus bas enregistré depuis 1996, année durant
laquelle la France métropolitaine enregistrait
47,7 atteintes pour 1 000 habitants (soit 2 765 191
faits constatés).

Le nombre d’atteintes aux biens diminue de
2 % par rapport a 2009 : 2 227 649 atteintes
aux biens étaient constatées en 2009 par la
police et la gendarmerie. Cette variation est la
conséquence d'une légere baisse du nombre
de vols (- 0,7 % entre 2009 et 2010) et d’'une
diminution plus forte du nombre de destructions
et dégradations (- 7,5 %). Si le nombre de vols

constatés diminue en 2010, le nombre de
vols avec violence continue d’augmenter. Cette
hausse, supérieure a 7 % entre 2009 et 2010, est
essentiellement liée aux vols violents commis
sans arme (+ 9 % entre 2009 et 2010).

En 2010, 467 348 atteintes volontaires a
l'intégrité physique sont constatées en
France métropolitaine, dont 241 201 faits de
violences physiques non crapuleuses, soit
51,6 % du total. Les violences physiques non
crapuleuses représentent plus de la moitié
des violences ou menaces enregistrées. Pres
d'un quart des atteintes volontaires a l'intégrité
physique constatées en 2010 sont des violences
crapuleuses, avec 121 192 faits enregistrés, soit
259 % du total des violences ou menaces.
Enfin, 22 963 faits de violences sexuelles ont
été enregistrés en 2010 ainsi que 81 992 faits de
menaces ou chantages.

En 2010, 7,4 atteintes volontaires a l'intégrité
physique pour 1 000 habitants ont été
constatées. Ce taux augmente pour la deuxiéme
année consécutive et enregistre sa valeur la plus
élevée depuis 1996.
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Le nombre d’atteintes volontaires a
I'intégrité physique augmente de + 2,5 % entre
2009 et 2010, avec 11 437 faits constatés
supplémentaires. Cette hausse, la quatrieme au
cours des cing derniéres années, est proche de
celle enregistrée en 2009 (+ 2,8 %). Le nombre
d’atteintes volontaires a l'intégrité physique
augmente de 14 % en cinq ans. Cette hausse
s’explique principalement par une hausse des
violences crapuleuses qui augmentent de pres
de 7 % en 2010. Cette hausse concerne en
particulier les vols avec arme qui augmentent
de pres de 9 %. Le nombre de plaintes pour
violences physiques non crapuleuses augmente
pour la cinquieme année consécutive, mais de
facon bien moins prononcée que les années
précédentes (+ 0,6 % en 2010 contre des hausses
comprises entre + 6 et + 10 % entre 2004 et
2008). Le nombre de plaintes pour menaces
ou chantages augmente également pour la
cinquieme année consécutive, de + 2,7% en
2010. En revanche, le nombre de violences
sexuelles diminue pour la deuxieme année
consécutive (- 1,2 %).

En 2010, 354 656 escroqueries et infractions
économiques et financieres sont enregistrées
par les services de police et les unités de
gendarmerie. Plus de 9 faits sur 10 sont des
escroqueries ou abus de confiance ou des
infractions de falsification et d'usage de cartes
de crédit et de chéques.

Les regles d’enregistrement d'une partie des in